Curriculum Vitae

Informatii personale

Nume/Prenume

MUNTEANU Dana - Maria

Experienta profesionala

Perioada
Functia sau postul ocupat

Numele si adresa angajatorului

Responsabilitati

Martie 2026 —

Director Resurse Umane

Compania Nationala CFR SA

Bulevardul Dinicu Golescu 72, Bucuresti

Coordonez si urmareste activitatea de intocmire a documentatiei pentru
intocmirea contractelor individuale de munca;

Raspund de realizarea obiectivelor de performanta profesionala la nivel de
directie si stabilesc pentru personalul din subordine obiectivele de
performanta

profesionala individuale, precum si criterile de evaluare a realizarii
acestora;

Coordonez activitatea de resurse umane a companiei

Coordonez activitatea de formare profesionala si de perfectionarea a
personalului

Coordonez, planific si organizez activitatea de recrutare si selectie de
personal

Supervizez intretinerea bazei de date a angajatilor

Particip la sedintele comisiilor mixte patronat-sindicat

Coordonez activitatile privind corelarea invatamantului dual cu nevoile
companiei.

Asigur legatura cu CENAFER, organismul national specializat al MT sa asigure
calificarea, perfectionarea, specializarea, recalificarea si verificarea
profesionala a personalului;

Analizez si supun aprobarii conducerii companiei ofertele CENAFER privind
participarea la cursurile de formare profesional3;

Coordonez si verific intocmirea documentatiei in vederea aprobarii, pentru
verificarea profesionald periodica a salariatilor companiei, pe baza
propunerilor primite de la directiile de specialitate;

Verific analizarea si avizeaza contractul de prestari servicii pentru verificarea
profesionala periodica a salariatilor, incheiat cu CENAFER,;

Raspund pentru activitatea de corelare a invatamantului dual cu necesitatile
companiei in cadrul consortiului Univ Ovidius

Perioada
Functia sau postul ocupat
Numele si adresa angajatorului
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Munteanu Dana Maria

Septembrie2025- martie2026

Sef serviciu

Compaia Nationala CFR SA

Bulevardul Dinicu Golescu 72, Bucuresti



Responsabilitati

Coordoneaza si urmareste activitatea de intocmire a documentatiei pentru
participarea salariatilor la cursurile de formare profesionals;

Asigura legatura cu CENAFER, organismul national specializat al MT sa
asigure calificarea, perfectionarea, specializarea, recalificarea si verificarea
profesionala a personalului;

Analizeaza si supune aprobarii conducerii companiei ofertele CENAFER
privind participarea la cursurile de formare profesionala;

Coordoneaza si verifica intocmirea documentatiei in vederea aprobarii,
pentru verificarea profesionala periodica a salariatilor companiei, pe baza
propunerilor primite de la directiile de specialitate;

Verifica analizarea si avizeaza contractul de prestdri servicii pentru
verificarea profesionala periodica a salariatilor, incheiat cu CENAFER,;
Raspunde pentru activitatea de corelare a Tinvatamantului dual cu
necesitatile companiei in cadrul consortiului Univ Ovidius

Perioada
Numele si adresa angajatorului

Functia sau postul ocupat

Responsabilitati

Decembrie 2024 — septembrie 2025
Compania Nationala CFR SA

Bulevardul Dinicu Golescu 72, Bucuresti
Inspector invatamant gr |

Coordoneaza si urmareste activitatea de intocmire a documentatiei pentru
participarea salariatilor la cursurile de formare profesionala;

Analizeaza, urmareste verificarea si avizeaza contractele de prestari servicii
incheiate intre CNCI ,,CFR"SA si CENAFER;

Analizeaza, avizeaza si verifica intocmirea documentatiei in vederea
aprobarii efectuarii, In cadrul companiei, a practicii pentru pregatirea de
calificare organizate de CENAFER pentru terti;

Analizeaza si coordoneaza intocmirea documentatiei in vederea suportarii
de catre companie a costurilor pregatirii practice pentru salariatii inscrisi
din proprie initiativa la cursuri de calificare;

Urmareste modul de incheiere al actelor aditionale la contractele
individuale de munca pentru salariatii care au beneficiat de cursuri de
formare profesional3, la initiativa angajatorului;

Abilitati si competente dobandite:
Management, Team Management, Time management, Managementul echipei

Perioada
Functia sau postul ocupat

Numele si adresa angajatorului
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Munteanu Dana Maria

Februarie 2019 — Octombrie 2024

Director DMPPK

Autoritatea Nationalad pentru Protectia Consumatorilor
Bulevardul Aviatorilor 72, Bucuresti

Propune Presedintelui ANPC, spre aprobare, autorizarea operatorilor economici
din domeniul metalelor pretioase;

Propune Presedintelui ANPC, spre aprobare, procedura de stabilire si
inregistrare a marcilor;

Propune Presedintelui ANPC, spre aprobare, procedura de stabilire si
inregistrare a marcilor de stat care se aplica pe obiectele din metale pretioase



exclusiv de catre ANPC;

Propune Presedintelui ANPC, spre aprobare, nivelul tarifelor, precum si
actualizarea acestora, conform legii;

Propune Presedintelui ANPC modificarea, completarea actelor normative din
domeniul de competenta sau propuneri de noi reglementari;

Urmareste dotarea centrelor DMP cu echipamente de ultima generatie si
urmareste rentabilizarea acestora;

Desemneaza lucratori pentru a participa la cursuri de specialitate si se asigura
ca acestia vor respecta perioada stabilita dupa participarea la perfectionari, prin
act aditional la contractul individual de muncs;

Urmareste tarifele percepute de alte state, in vederea mentinerii
competitivitatii;

Analizeaza informatiile culese din piata, in vederea elaborarii de tematici de
control in domeniu;

Organizeaza anual intalniri cu operatorii economici de profil;

Elaboreaza insemnele directiei si elaboreaza grafica documentelor emise de
Autoritate;

Se asigura de securitatea implementarii sistemelor de marcare;

Se ocupa de calificarea permanenta a personalului din subordine;
Promoveaza activitatea Directiei si ofera consultanta operatorilor economici;
Organizeaza minimum doua actiuni, anual, impreuna cu Directia Generala
Control si Supraveghere Piata si Armonizare Europeana si cu alte structuri, in
vederea supravegherii pietei;

Elaboreaza indrumare si sfaturi pentru consumatori legate de achizitia de
produse din metale pretioase;

Solicita echipamente/dotari in vederea dezvoltarii activitatii, intocmind
referate;

Propune aderarea la organisme internationale din domeniu si incheierea de
protocoale de colaborare cu institutii similare;

Propune protocoale de colaborare cu alte institutii de control pentru
combaterea comertului ilicit cu obiecte din metale si pietre pretioase;
Propune perioadele si tematicile cursurilor de specializare in domeniul
comertului cu metale si pietre pretioase organizate conform legislatiei in vigoare;
Coordoneaza activitatea de analiza, marcare sau expertizare in vederea
cresterii, an de an, a numarului minim de obiecte lucrate.

Perioada
Functia sau postul ocupat

Numele si adresa angajatorului

Responsabilitati
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Munteanu Dana Maria

Decembrie 2020 — Decembrie 2022

Asistent Manager Proiect

Autoritatea Nationalad pentru Protectia Consumatorilor
Bulevardul Aviatorilor 72, Bucuresti

”"Reducerea poverii administrative pentru cetateni si mediul de afaceriin
domeniul

protectiei consumatorilor” — cofinantat din Fondul Social European (FSE), prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 — 2020 Cod SIPOCA 743,
Cod MySmis2014 - 130054

Valoarea proiectului: 14.839.886,50 lei (finantare: 84 % din FSE + 16 % de la
bugetul national);

Obiectivele specifice ale proiectului :

* Reducerea poverii administrative pentru cetateni si mediul de afaceri prin
implementarea la nivelul ANPC a unui sistem informatic integrat de optimizare a
fluxurilor de lucru si a proceselor operationale



* Modernizarea infrastructurii hardware si software in scopul eficientizarii
activitatii ANPC si optimizarii fluxurilor de lucru n relatia cu cetatenii si mediul de
afaceri

« Cresterea nivelului de pregatire, cunostinte si abilitati ale personalului din cadrul
ANPC in implementarea masurilor de simplificare implementate prin proiect,
precum si pentru utilizarea sistemului informatic dezvoltat prin proiect.

Abilitati si competente dobandite:

Management, Team Management, Time management, Managementul echipei

Perioada
Functia sau postul ocupat

Numele si adresa angajatorului

Responsabilitati

lanuarie 2019 — Decembrie 2020
Consilier Resurse Umane

Oltchim SA

Strada Uzinei 1, Ramnicu Valcea 240050

Asigurarea legaturii dintre departamentele de specialitate cu echipele
administratorilor judiciari si administratorul special pe parcursul predarii activelor
catre cumparator, cat si administrarea etapelor de intrare in procedura de
lichidare.

Perioada
Functia sau postul ocupat

Numele si adresa angajatorului

Responsabilitati
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Noiembrie 2018 — Septembrie 2019
Director Insolventa Persoane Fizice
Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor
Bulevardul Aviatorilor 72, Bucuresti

Coordonarea intregului aparat tehnic conform prevederilor legii

insolventei persoanelor fizice nr 151/2015, a HG nr 11/2016 si HG nr 419/2017 si
sunt reprezentantul ANPC in cadrul Comisiei la Nivel Central.

Intocmirea si actualizarea, de cel putin doud ori pe an, cu sprijinul

aparatului tehnic, a Listei administratorilor procedurii si lichidatorilor pentru
procedura insolventei persoanelor fizice, precum si a evaluatorilor din corpul
propriu,

Tntocmirea, cu sprijinul aparatului tehnic, a criteriilor generale

pentru stabilirea nivelului de trai rezonabil, urmand a se emite decizie a
presedintelui in acest sens, si propune presedintelui publicarea anuala a criteriilor
actualizate;

Tntocmirea, cu sprijinul aparatului tehnic, a criteriilor pentru evaluarea nevoilor
de locuit ale debitorilor si ale familiilor lor, cu luarea in considerare a Legii nr.
114/1996, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

Raspunde pentru intocmirea, cu sprijinul aparatului tehnic, a formularului tipizat
de cerere pentru deschiderea procedurii de insolventa pe baza de plan de
rambursare, precum si alte formulare necesare in implementarea Legii,
Raspunde pentru elaborarea structurii si a curriculei de formare profesionala a
membrilor comisiilor de insolventa si a aparatului tehnic,

Elaboreaza ghiduri, organizeaza actiuni si/sau campanii de informare a publicului,
cu sprijinul aparatului tehnic, si faciliteaza accesul debitorilor la acestea
Elaboreaza statistici si studii privind aplicarea procedurilor prevazute de legislatia
in vigoare, pe baza informatiilor furnizate de comisiile de insolventa organizate la
nivel teritorial si de instantele judecatoresti.

Coordoneaza si monitorizeaza, din punct de vedere organizatoric, activitatea
comisiilor de insolventa care functioneaza la nivel teritorial;

Formuleaza propuneri pentru modificarea si completarea legislatiei si ale

actelor normative emise pentru aplicarea acesteia, precum si ale altor acte



normative care au incidenta in materia procedurii insolventei persoanelor, pe
care le inainteaza conducerii institutiei cu initiativa legislativa in acest domeniu;
Participa la grupurile de lucru privind elaborarea proiectelor de documente de
politici publice si proiectelor de acte normative.

Perioada
Functia sau postul ocupat

Numele si adresa angajatorului

Responsabilitati
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Aprilie 2013 —ianuarie 2019

Director resurse umane

Oltchim SA

Strada Uzinei 1, Ramnicu Valcea 240050

Elaborez strategiile de formare profesionala continua a angajatilor;

Coordonez activitatea de prevenire si protectie in domeniul sanatatii si securitatii
fn munca Tn concordanta cu legislatia nationala aplicabila si reglementarile
interne ale societatii;

Elaborarea Regulamentului de salarizare si de aplicarea acestuia dupa ce a fost
aprobat;

Raspund de activitatile de recrutare, intervievare si angajare a fortei de munca pe
meserii §i specialitati, corespunzator strategiilor de dezvoltare ale unitatii;
Raspund de asigurarea de materiale, materiale de instruire, aparatura medical3,
reactivi chimici, echipamente de munca, piese de schimb necesare pentru buna
desfasurare a activitatilor directiei;

in situatii de pericol chimic si explozie, fac parte din Comandamentul General,
conform ,,Planului pentru situatii de urgenta internd” si actionez in vederea
evitarii pierderilor de vieti omenesti si materiale;

Raspund de realizarea obiectivelor de performanta profesionala la nivel de
directie si stabilesc pentru personalul din subordine obiectivele de performanta
profesionala individuale, precum si criteriile de evaluare a realizarii acestora;
Raspund de respectarea si aplicarea de catre personalul din subordine, a
Contractului Colectiv de Munca, a legislatiei in vigoare referitoare la securitatea si
sanatatea in munca, apararea impotriva incendiilor, apararea civila, protectia
mediului, regimul substantelor si preparatelor chimice periculoase, deciziile si
dispozitiile Directorului General Adjunct, ale Administratorului Special si ale
Consortiului de Administratori Judiciari;

Coordonez activitatile din sfera dialogului social si sustinerea negocierilor cu
sindicatele existente prin comisiile paritare, comisiile de negociere CCM si comisia
sociala.

Coordonez activitatea de supraveghere medicala a salariatilor societatii.
Coordonez activitatea administrativa la nivelul societatii.

Coordonez activitatea de urmarire si supraveghere prin intermediul sistemelor de
control acces si supraveghere video.

Am realizat si coordonat, impreuna cu administratorii societatii, planul de
concediere colectiva a peste 500 de angajati de pe toate treptele ierarhice,
procedura ce a respectat atat Codul Muncii cat si Contractul Colectivde Munca al
Oltchim SA.

Am realizat si coordonat sistemul de somaj tehnic impus de situatia economico-
financiara a societatii la momentul 2013.

Oltchim fiind obiectiv strategic in reteaua de obiective de siguranta nationald, am
obtinut toate certificarile functiei respective.

Departamente aflate in subordine:
Serviciul Resurse Umane, Organizare, Normare Rm. Valcea si Pitesti
Serv. Intern de Prevenire si Protectie Rm. Valcea si Pitesti



Policlinica Dispensar
Serviciul Administrativ

Perioada Aprilie 2010 - Aprilie 2013

Functia sau postul ocupat Senior Trainer
Numele si adresa angajatorului Human ToolKit SRL Craiova
Coordonarea si participarea la intalnirile pentru solutionarea conflictelor de
munca;

Exercitarea permanent sau temporara, prin delegarea atributiilor, a functiilor
specific specializarii ;

Consultanta in management si afaceri;

Purtarea de negocieri cu clienti si furnizori;

Coordonarea activitatii de promovare ;

Dezvoltarea de programe de formare;

Design de sisteme de management al conflictelor;

Consultanta in domeniul Resurselor Umane;

Recrutarea si selectia formatorilor;

Dezvoltare si management de performants;

Selectia cursantilor;

Participarea ca formator la cursurile de formare initiala si continua;
Intocmirea materialelor de curs si a materialelor de examinare;
Actualizarea materialelor de curs si a materialelor de examinare;
Examinarea participantilor la cursurile de formare initiala si continua

Responsabilitati

Perioada Aprilie 2008 — Martie 2010

Functia sau postul ocupat Mediator
Numele si adresa angajatorului Asociatia ADRA
Medierea conflictelor inainte sau in timpul proceselor din instanta.
Responsabilitati Clienti au fost persoane fizice, juridice, institutii financiare si bancare.

Perioada Septembrie 2003 — lanuarie 2008
Functia sau postul ocupat Consilier Vanzari
Numele si adresa angajatorului Danmar SRL
Elaboreaza si pune in aplicare strategia de vanzare a serviciilor prestate de
societate prin patrunderea pe noi piete si/sau cresterea cotei de piata existente;
Identificarea oportunitatilor referitoare la clientii potentiali beneficiari ai
serviciilor
societatii;
Identifica si abordeaza persoanele de contact precum si cele cu putere de decizie
din interiorul companiilor vizate;
Lucreaza activ cu celelalte departamente din companie in vederea gestionarii

Responsabilitati corecte si eficiente a relatiilor contractuale cu partenerii si cu clientii;
Participa la realizarea ofertei comerciale si o promoveaza partenerilor existenti si
potentiali;

Intocmeste periodic raportari, situatii,statistici cu privire la activitatea de vanzare
a serviciilor prestate de societate;

Coordoneaza activitatea de prospectare a pietei in vederea oferirii de servicii sau
produse noi;

Asigura promovarea unei imagini favorabile a societatii prin modul in care
raspunde cerintelor clientilor in domeniul propriu de activitate;
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Asigura aplicarea legislatiei in vigoare. pastrarii secretului de serviciu si a
confidentialitatii in domeniul propriu de activitate;

Avizeaza documentatiile din domeniul propriu de activitate care urmeaza sa fie
supuse aprobarii conducerii societatii;

Perioada

Functia sau postul ocupat
Numele si adresa angajatorului
Tipul activitatii sau sectorul de
activitate

Septembrie 2002 — August 2003
Profesor psihologie/ consilier psihopedagog
Scoala GM Cancicov

Educatie

Educatie si Formare
Perioada
Calificarea/ diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Perioada

Calificarea/ diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Perioada

Calificarea/ diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Perioada

Calificarea/ diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Perioada

Calificarea/ diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Perioada

Calificarea/ diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Perioada
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2024 —in derulare
Master Administratie si Management Public
Universitatea Crestina Dimitrie Cantemir

2004-2006
Master Managementul Conflictelor
Universitatea A.l. Cuza

1997-2001
Licentiat n psihologie
Universitatea Petre Andrei

2023
Expert Legislatia Muncii
Institutul pentru studii administrative si de legislatia muncii

2021
Manager de securitate
Valahia Business Evaluation

2020
Expert prevenirea si combatere a coruptiei
Avangarde Business Group

2020



Calificarea/ diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de

formare

Perioada

Calificarea/ diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Perioada

Calificarea/ diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Perioada

Calificarea/ diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Perioada

Calificarea/ diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Inspector Resurse Umane
Patronatul de Comert, Turism, Industrie si Servicii

2020
Manager Resurse Umane
Absolute school

2011

Tehnici Avansate de Mediere

Centrul de Mediere Craiova, William (Bill) Marsh (Fondator al
Faculty)

2011
Tehnici Avansate de Mediere

CEDR Training

Formare in Mediere Mugur Mitroi, Lord Slynn of Hadley Foundation

2010
Manager de Proiect
Pro Training Intens

Aptitudini si competente
personale
Limba materna

Limbi straine cunoscute
Autoevaluare
Nivel european (*)

Limba Engleza
Limba Franceza
Limba Koreana

Aptitudini si competente
sociale

Aptitudini si competente
organizatorice

Aptitudini si competente
de lucru cu calculatorul
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Romana
Intelegere Vorbire Exprimare
: scrisa
Ascultare Citire Part|C|pare' la Discurs oral
conversatie

B2 B2 B2 B2 B2

A2 A2 Al Al Al

Al Al Al Al Al

- Experienta de lucru in echip3;

- Adaptabilitate;

- Foarte organizat

- Negociere & Mediere

- Flexibilitate in analiza argumentelor

- Experienta bogata in managementul proiectelor si al echipei;
- Organizarea de evenimente;

- Organizarea de cursuri de formare initiala si continua;

- Windows; Word; Excel, Outlook, Access;




Permis de conducere - CategoriaB
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